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Pacient v DP — co vSe mu
muze ZZS JmK nabidnout?

Bc. Romana Pochyla, MBA,
nameéstek pro NLZP, vedouci inspektort provozu ZZS
JmK
Konference CAS DOMA, 2024
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Kdo vlastné prijede?
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RZP/RLP | RV (rendez-vous), Inspektor provozu

j/Zisﬁové linka 1 5 5
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Pojizdna jednotka intenzivni
péce

monitor zivotnich funkci

* automatické méreni tepové frekvence
* meéreni krevniho tlaku

* zaznam EKG a jeho vyhodnocovani

*  méreni parametrd dychani

Zminény pfistroj umoznuje za pouziti
systému Life Net i odeslani zaznamu EKG k

vyhodnoceni na specializovana kardiologicka

pracoviste.

Kyslik, nastroje na intubaci, obvazovy
material, dlahy, léky, porodnicky balicek...

j/Zisﬁové linka 1 5 5
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Co muze ZZS JmK nabidnout?

Prednemocnicni
neodkladna péce

Socialni ECE Pallatwm DECE

I bl
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Socialni péce

* Interni dokument Socialni prvni pomoc u ZZS JmK

pednemocricn * Nabizi zasahujicim posadkam sit akutnich

neodkladna péce

I — kontaktu - adekvatni reakce na situace v terénu
p.

3 * V dlouhodobém horizontu nabizi sit kontaktl pro
rizikoveé pacienty

* Klicovy pozadavek — pomoc dostupna a ZDARMA

7
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Mimoradna situace
Psychosocialni intervencni sluzba
Pro zamestnance ZZS JmK

kamzaltace, moimé je dambwit  oznbm setkani
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SPATNA SOCIALNI SITUACE —

KOMLEXNI INFORMACNI SERVIS

Poradna Socio Info Point, Koliéte 19, Brno
— tel.: 800 140 800, stp(@bmo.cz;
www soctalmpece brno cz
SOS tlacinko pro semory, (zpoplatnéng 250
K¢/mésic) uréeno semorim od 65 let, obéanim
starsim 18 let s prikazem osoby, se

] .

Komplexni
prehled
navazné sité na
jednom listu

pe
P
=
-

NEDOKAZE VYRIDIT

Sen

socidlni davky - pFispévek na péci, mobilitu
prikazv TP, ZTP, a ZTP/P

Poradna Socio Info Point, Koligté 19, Brno
- tel.: 800 140 800, sip@brno.cz;
www soctalmpece bro cz

NASILI NA SENIORECH

Spondea - tel.: 730 078 078
Linka divéry (24/7) - tel.: 608 902 410

POTREBUJE KOMPENZACNI

POMUCKTU (postel, choditko, WC kfeslo)

Poradna Socio Info Point, Koliété 19, Brno
—tel.: 800 140 800, sip@bmo.cz;
www soctalmpece bro.cz

ﬂsﬁové linka 1 5 5
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*yice 0 kontakte

13 - socialni prvni pornoc

13/SPP ZZS, Sociain! prvr\v pnmu:
1. vydani

M- ~ el 608902 410

Linka duvéry (4/T) - ek 608902410
Prih Bmo 1; 731 410 750 (1:30 - 17:30)
_ el 732187 938 (7:30 - 17 30)

Prih Brno - tel: 731410750 (7 30 - 17:3

Prah okresy — tels 732 187 958 (7:30 - Préh okresy

Piafa Vydkoy - tel.: 605 472913 Piafa Vyskov - 1els 605 472913

Poradna Modré linky = purudummndrnllnkmcz Poradna Modré linky~ pnrnﬂns.nwdrlllnklrz

Linka divéry

Telefonickd 8 chatova Krizovd linka Anabell
urdend piimo wu 0sol chou prijmu Cu\ltum Anabell - nb;:dmn na tel: 124 $24
potravy 0d 2 le 77 g _ ¢T (0800 - 00), PA (0800 -
pO, ST-PA (8 Ul \-I:(ll) ‘
Chat - PO 8 ST u7,uo 00), |poradna: ipor
hitps./ap!

/c8/

adna@anabell.cZ

ch v priloze “adresdf pomoci”.

Q

Lokter

iastaoka Dokumenty

D
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Letacek ponechany na misté muze
abidnout cas k rozmysleni...

-+ © lidech a pro lidi ...

PREHLED
ORGANIZACI

POMAHAIJICICH
LIDEM V NOUZI

Arabell

Pomoc a pedpora 0sobam s poruchou prijmu potrawy
wvietné jejich blizkych.

Linka Anabell
PO - PA 8:00 — 16:00, v UT 10:00 — 18:00

tel.: 774 467 293

 SPONDEA

wanspondce i
Pra viechny, ktefi se ocili v obténych

wwwe.podaneruce.c

Pomahame dospalym i détem zasatenym masiim v

. blizkych vztazich a nebezpecnym prondsledovanim.

Mabizime podporu tem, ktefi chtéji ovladnout vatek.

' Vzdélivime odbarnou vefejnost.
| PO - PA8:00 - 16:00

tel.: 608 118 088

oragrami pro déti a midde3 a dusevniho zdravi.

#0-PA9:00 - 15:00

tel.: 770 177 337

FEa 0]
modrd f‘%
linka o

i modralinka.cz
Linka divéry a o50bni poradna.

| pomahame v obtiznych Zivotnich situacich

NONSTOP - pouze v Eeském jazyce

tel.: 608 902 410, 731 197 477

@ Nepanikar

Aplikace Nepanikar
© darma, ke o
tafeni na Go
Prni 9Ble Play a Ay
hmu‘:’ﬂ;uc Pri psychickych potizich s
leprese,
12 s2beuraiy 5 marnr SE0ePOLk:

20v4
uchy pHimy pot i, mySlenky

ravy

www.zzsjmk.cz

viestrannou podporu a profesionain sluzby
© | oblastech prevence a léby navykoveho chovani,

D
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Prednemocnicni neodkladna péce

* PéCe o postizené na misteé nahle vzniklého
onemocneéni, Urazu nebo jiného zhorseni
zdravotniho stavu, které by bez poskytnuti PNP
mohly vést ke vzniku dlouhodobych nebo
trvalych nasledku, pripadné k selhani zZivotnich
funkci a nahlé smrti.

7
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NejcastéjsSi duvody zasahu ZZS u pacientu v

DP

Akutni zhor3eni zdravotniho stavu - napf. zhorseni dychani, nahle
zmeény krevniho tlaku, nahla bolest na hrudi, nebo obtizna
kontrola bolesti, které mohou signalizovat naph’klad infarkt
myokardu, mrtvici nebo jinou Zivot ohrozujici prihodu.

Dehydratace - pacienti, ktefi nejsou schopni se o sebe postarat,
mohou mit problémy s dostatecnym pfijmem tekutin nebo Zivin,
coz muZe vést k dehydrataci, slabosti nebo kolapsu.

Pad a zranéni - u starSich nebo méné pohyblivych pacientd jsou
pady velmi Casté, coZz muaze vest k frakturam, krvaceni nebo jinym
vaznym poranénim.

Exacerbace chronickych onemocnéni - u pacientl s chronickymi
chorobami, jako je chronicka obstrukéni plicni nemoc (CHOPN),
srde¢ni selhani nebo diabetes, mlze dojit k akutnimu zhorseni,
coz vyzaduje rychly zasah.

Respiraéni selhani - zejména u pacientl s plicnimi problémy, kdy
dochazi k dusnosti, snizeni hladiny kysliku nebo respiracni tisni,
ktera vyzaduje kyslikovou podporu nebo jiny typ intervence.

Poruchy védomi - rizné pfriciny, véetné hypoglykémie, hypoxie,
nebo neurologickych prihod.

Infekce a horecka - u pacient( se snizenou imunitou nebo
chronickymi nemocemi mUzZe béznd infekce rychle prejit do
zavazného stavu, jako je sepse, ktera vyzaduje urgentni |ékarskou
péci.

Psychické problémy - u nékterych pacientli mohou nastat akutni
psychické problémy, napfiklad deprese, Uzkost nebo zmatenost,
kterd se mlze projevovat agresivitou nebo tendencemi k
sebeposkozovani.

Reakce na léky nebo predavkovani - Spatné davkovani |ékd nebo
nezadouci reakce mohou vést k zdvaznym stavim, jako jsou
alergické reakce, respiracni obtize nebo jiné toxické priznaky.

Problémy s invazivnimi zafizenimi - u pacient( se zavedenymi
katétry, PEG sondami nebo jinymi invazivnimi pomUckami mze
dojit k jejich ucpani, infekci nebo poruse, coz vyzaduje zasah
zachranné sluzby nebo odbornou pomoc.

Vycerpani pecujici rodiny

/7
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Vybaveni sanitnich vozidel — jednotné

vybaveni v ramci celého kraje
Kyslikova maska Kyslikova maska s nebulizaci

tisfiova linka 15 5
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Spontanni ventilace — kyslikova lahev

Boussianac CPAP ventil * neinvazivni ventilace - tlak
regulujeme mnozstvim

kysliku/vzduchu/smési, které
vpoustite do systému (I/min) -
staci pouze privod
kysliku/vzduchu.

sfiova linka 15 5
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Spontanni ventilace NIV — ventilator

* Celooblicejové masky jsou prvni
volbou v pocatecni fazi lécby
akutniho respiracniho selhani

* Rezim CPAP pro NIV (CPAP —
kontinualné podavany pozitivni
tlak)

NIV maska
(neinvazivni
ventilace)

j tisfiova linka 155
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Zajisteni dychacich cest
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Ventilatory Oxylog

Oxylog® 1000 Drager Oxylog® 3000

Oxylog® 2000 plus Oxylog® VE300 plus

ﬂsﬁové linka 1 5 5
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o ra. Weinmann

MEDUMAT Standard2

MEDUMAT Easy CPR MEDUMAT Standard

j/Zisﬁové linka 15 5
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Injekcni davkovac

SN — 50C6

1) svaee puyp SQ\ \

\} tisfiova linka 155



zlzls // /)N www.zzsjmk.cz
MK/ /]

..o lidech a pro lidi ...

Permanentni mocovy katetr — ve vozech ZZS
hejsou

Vyhlaska ¢.55/2011 Sb.

Vyhléska o Ginnostech zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych pracovniki

296/2012 Sh.

VYHLASKA
ze dne 3. zai1 2012
o pozadaveich na vybaveni poskytovatele zdravotnicke dopravni sluzby, poskytovatele

zdravotnicke zachranne sluzby a poskytovatele prepravy pacientu neodkladne pece
dopravnimi prostredky a o pozadavcich na tyto dopravai prostredky

Poéet pacientd za diagndzu a obdobi 1.10.2023 - 30.9.2024

DG-kdd |DG-nazev Pofet pacientd - osoh
R33 Retence - zadrieni moci 566
T830 Mechanicka komplikace mocového katétru (zavedeného dlouhodobé) 364
T831 Mechanicka komplikace jinych mofowych pomdcek a implantatd 24
Celkem za obdobi 954

\}/Zisﬁové linka 155
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Tracheostomicka kanyla, miniTrach — ve

vozech ZZS nejsou

206/2012 Sh.
VYHLASKA
ze dne 3. z4i1 2012

o pozadaveich na vybaveni poskytovatele zdravotnicke dopravni sluzhy, poskytovatele
zdravotnicke zachranne sluzby a poskytovatele prepravy pacientu neodkladne pece
dopravmi prostredky a o pozadaveich na tyto dopravai prostredky

2.13. sadou pomlicek pro zajisténi dychacich cest - laryngoskop s
raznymi velikostmi IZic, endotrachealni kanyly pro vsechny vékové
skupiny pacientl, Magillovy klesté, zavadé¢ do endotrachealni kanyly,
supraglotické pomcky, souprava pro koniotomii

e n L )
| TR = \
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Dusnost, zahlenéeni — antibiotika ve vozech
ZZS nejso

Povaha urgentni péce: Ukolgm,zvéchrannéosluibyje .
oskytovat akutni a urgentni péci pacientum v ohrozeni
zivota nebo pfi nahlych zdravotnich potizich

Diagnostika infekci: Predepsani antibiotik by mélo byt
Eodloieno spravnou diagnozou, ktera urci, zda je infekce
akteriadlniho puvodu.

Odpovédnost za racionalni uZivani antibiotik: Nespravné
nebo nadmérné uzivani antibiotik vede k rezistenci.

Pravni a systémova omezeni: Zakony a predpisy zdravotnich
sluzeb omezuiji, co smi zdravotnicky personal v urgentni péci

fedepisovat a vydavat. Standardné antibiotika predepisuje
ékar po dikladném vysetfeni, coz je mimo ramec bézné
¢innosti zachranné sluzby.

Invazivni meningokokova onemocnéni: vybaveni podle
vyhlasky MZ 51/95 sb. Ve voze je jedna davka parenteralniho
antibiotika (3 g cefotaximu), transportni hemokultivacni
nadobky.

i - [HECEPT wie]

AB
s o 551 At I, B, Wt s 3o

Pfijmeni a jméno

Cislo pojisténce I o oo oo |"

Bydli&té (adresa)

Popl [iagnoza sk K Fapoc dopl Ui ascia
Rp

Popl Diagnaza” Sk Hod Zapad dopl Uinwanta

D
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Paliativni péce
. Dva interni dokumenty Paliativné relevantni pacient/KZOS.

. Cilem je zajistit véasnou identifikaci tzv. paliativné relevantnich pacientl v
pribéhu zpracovani tisnové vyzvy.

. ,Paliativné relevantni pacient” v kontextu ZZS je pacient v pokrocilé fazi
nevylécitelného onemocnéni, ktery potrebuje rychlou a ucinnou lécbu
symptomd, ale ma snizeny uzitek z akutni hospitalizace a naopak zvySenou
potrebu paliativni péce.

2 1 3 « Cilem péce v kontextu terminalniho stavu zakladniho onemocnéni v souladu
s ustanovenim Zakona o zdravotnich sluzbach nebyva primarne prodlouzeni
Zivota, ale zmirnéni utrpeni a zachovani kvality zivota pacienta.

. U pacientu klasifikovanych jako ,Paliativni pacient” je vzdy nutné
individualné zvazit mozny pfinos postupu resuscitacni péce, zejména UPV a
rozsirené KPR, a to v souladu s prislusnymi doporucenimi odbornych
spolecnosti. Doporuceny postup Spolecnosti urgentni mediginy a mediciny
katastrof Ceské lékarské spolecnosti J.E. Purkyné (SUMMK CLS) pro
resuscitaci uvadi vyslovné terminalni stadium nevylécitelného chronického
onemocneéni.

Prednemocnicni
neodkladna péce

Socialni péce Paliativni pece

/7
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Klasifikace KZOS dle RAPID - PCST

Kritéria Rapid-PCST: (moZno také dohledat v
Kritérium Zjistujeme: Ptame se: historii volani v
informacnim systému)
1. Diagndza = onkologicka diagnéza s “S €im se pacient
nevylégitelného metastazami, diouhodobé I&é&i?" 3. Funkéni stav, | A zaroveri: “Co se aktualné zhorsilo?"
onemocnén| « chronicka obstrukéni plicni nemoc “Kde ma nador? Ma ho symptomy « zhorSovani funkéniho stavu (ztrata | “Jaké ma ted potize?”
(CHOPN), jesté nékde jinde?” sebeobsluhy nebo pohyblivosti,
+ srdeéni selhan, slabost, nechutenstvi, hubnuti)
+ amyotroficka lateralni skleréza nebo nebo
roztroudena skleréza (ALS/RS), « zhorSeni symptomu (bolesti,
» chronicka dialyza nebo dudnosti, zvraceni, poruchy
« domaci oxygenoterapie védomi)
2. Hospitalizaéni | A zarovefi: “Byl uz s tim stejnym _ Pfi spInéni viech tfi podminek se jedna o tisfiové volani, jehoZ subjektem je paliativné
historie opakovana neplanovana hospitalizace problémem vickrat relevantni pacient.
za posledni mésice se stejnou potiZi neplanované v nemocnici?”
X Kontraindikaci je volani zjevné nesouvisejici se zakladnim onemocnénim

D
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Algoritmu
paliativhe
relevantnih
pacienta

Sméfovani paliativné relevantnino
pacienta

Dochazi k nému jiZ mobilni hospic ?

AND. MNE.

. }

Kontaktuj pohotovostni Eisk |
mobilniho hospice | pianich pacienta
|

Pohovof s rodinou o prefencich a

(pacientirodina ma u sebe)

}

Pacient i rodina si pfeji ponechani na Pacienta nelze ponechat na misté
misté nebo si to nepieje

Disponuje ZZ Paliativnim tymem ?

Je pfitomna 24/7 pedujici osoba ? (viz. kontakty)
MNO- ‘ NE ANO- ‘ ME-
TP IRTTs, (S, — —— l l
Kontakiuj pokytovatele Neni moZno pacienta Uved to ZD:
mobilni specializované ponechat na misté s  ordinaénich Paliativné relevantni
paliativni péde - v kontaktem na hodindch ? pacient,
ordinatnich hodindch poskytovatelemobilni (wiz. kontakty) prosim o

B {viz_ konta% specializovang péte
ANOr ‘

NE
Mime ordinacni hodiny tze "
rodinég pfenechat kontakt Koniaktuj paliativni Uved to ZD:
tym nemocnice a do Pakativné relevantni
ZD uved: avizovan pacient,
patiativmi tym prosim o
kontakiovani
padiativnino tymu

kontaktovani paliatra
a vytvofeni planu
péde pied
propuéténim do
domaciho oSetfovani

)

//7
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Fakta — prumeérna cena jednoho vyjezdu
posadky RZP
* 5600 Kc (prumeér 20 km a 60 minut)
Fakta — domaci péce
* 982,12 K¢ (20 km a 60 minut)

06317 =1.07 K¢ x 548 bodu + 20 km x 16.49 bodu x 1.2 K¢ = 586.36 (60
minut) + 395.76 (20km)
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Vykazovani domaci péce

. 06349 - signalni vykon - oSetfovatelska péce o pacienta v terminalnim stavu
. S ohledem na indikac¢ni skupiny pacientt je preferovana nepretrzita dostupnost domaci péce, tj. 24/7
. 06135 — v pripadé nutnosti navstévy v nocnich hodinach nebo o vikendech
. 06137 — vykon sestry v den pracovniho volna
. 06318, 06313, 06315, 06317 — Ctyri typy navstév s casovym rozsahem 15, 30, 45 a 60 minut.

. 06321,06323, 06325, 06327, 06329, 06331, 06333, 06335 — pro financovani materidlovych vykonU pro
odbornost 925 az 3x denné.

FUNGUJE OPERATIVNI INDIKACE TAKOVYCH NAVSTEV? POUKAZ BY MEL BYT VYSTAVEN PREDEM!!! Je mozné
toto v praxi zajistit? Daji se naplanovat komplikace pacienta?
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Budoucnost — multidisciplinarni propojeni

* VysSi zapojeni praktickych |ékar

* Systémovy NADHLED — porovnani efektivity, nakladd a
optimalizovat je

* Efektivni preddvani informaci
* Posileni role sester v DP
* Financovani domaci péce
Akéni plan 2021-2024
« ZvySeni efektivity poskytované domaci péce prostirednictvim posilené role
sestry DP - 1. faze

« [Kontinualni zvySovani kvality domaci péée
« Zlepseni dostupnosti domaci péce v souladu s demografickym vyvojem

Akéni plan 2025-2026
« Zvyseni efektivity poskytované domaci péce prostrednictvim posileni role
sestry DP zejména v oblasti indikace a preskripce lécivych pripravki
s vybranymi aéinnymi latkami — zahajeni diskuzi s obornou vefejnosti

« Implementace nastroji kontinualniho zvy$ovani kvality domaci péce
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Dékuji za pozornost...
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